
1

武汉供电公司政策公众指南

政策名称 用电欠费不停供

支持标准 2023 年 3 月 31 日前用电“欠费不停供”、免收滞纳金

适用对象 受疫情影响未能及时缴费的小微企业和个体工商户

办理流程

1.联系企业所在地的区供电公司；

2.出示小微企业、个体工商户证明；

3.签订电费缓交协议

4.协议签订后生效，2023 年 3 月 31 日前欠费不停供、

免收违约金（口头申报无效）

受理/咨询

部门
属地供电公司营销部

联系人及

联系方式

1.武昌：曹诚 82527422

2.汉口：陈可 82525082

3.汉阳：许琳 84843690

4.东新：肖灿玮 82527477

5.沌口开发区：何萍 82524752

6.汉南：何睿怡 84850346

7.江夏：左卫红 81775932

8.蔡甸：袁海雯 84949028

9.黄陂：詹英丽 82528935

10.新洲：王燕平 86921067

11.东西湖：杨亚桥 83386759

政策依据 政府文件要求

备注


